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Não se admire do cumprimento de certas 
regras, pois elas existem para garantir um 
determinado nível na apresentação do              
serviço, tanto entre o cliente e a Mi Amore, 
como para os clientes entre si, de forma a que 
tudo se proceda dentro da  legalidade.
Toda a informação é con�dencial.
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O Contrato é um documento que legítima e de forma jurídica o ato da prestação de serviços que a Mi 
Amore lhe prestará, identi�cando os direitos e obrigações de cada uma das partes. Desta forma, 
ambas as partes de�nem um compromisso acerca da forma da atuação e um quadro de normas de 
conduta que irão garantir o sucesso. Poderá eventualmente solicitar o cancelamento do contrato 
quando chegar à conclusão que já encontrou o seu “Par-Perfeito”. e existir a mesma vontade de              
relacionamento da outra parte. Poderá solicitar também a resolução do contrato em qualquer altura, 
independentemente do fato de ter ou não encontrado a sua "Cara-metade". Isto liberta-o do               
cumprimento das normas ativas perante a agência, mas continua obrigado ao cumprimento das 
normas passivas (sigilo de dados de terceiros eventualmente adquiridos), sob pena de ação judicial. O 
contrato também pode ser resolvido unilateralmente, por parte da agência, em caso de                                
desobediência ou incumprimento das normas ativas ou passivas constantes no Código de Conduta da 
Mi Amore. O contrato tem a duração de doze meses.
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As apresentações decorrem dentro das                                  
instalações da Mi Amore e na presença de uma das 
nossas assistentes. A assistente estará presente 
apenas no início da apresentação e, depois                 
ausentar-se-á de forma a que ambos possam 
conversar  livremente até cerca de uma hora e 
posteriormente saírem juntos, dependendo das 
suas vontades. A apresentação poderá decorrer fora 
das nossas instalações quando solicitado por 
ambos os clientes. Para os clientes não                    
residentes no distrito de Leiria, serão                                
efetuadas trocas de números de telefone 
com o mútuo consentimento de forma a 
poderem começar a dialogar.
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Se chegar a essa conclusão logo na                           
apresentação, adote uma atitude elegante e 
sincera. Se o desejar, diga que vai re�etir e 
depois transmita a sua decisão ao seu                
consultor. De forma delicada, a Mi Amore    
transmitirá a sua decisão à outra parte. 
Se chegar a essa conclusão no decorrer de um 
período de conhecimento mútuo, máximo de 
nove meses, use de sinceridade e comunique 
essa conclusão à sua consultora. Em seguida, 
passará a outra apresentação, onde poderá 
conhecer uma nova pessoa.
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Antes de lhe apresentarmos alguém, essa pessoa já teve uma consulta com uma das nossas                     
assistentes no sentido de conhecermos as suas características e personalidade. No entanto, não 
signi�ca que deva con�ar plenamente nessa pessoa. 

A Mi Amore pretende prestar um serviço seguro, embora dentro da mais estrita  con�dencialidade. 
Assim, todas as pessoas inscritas têm de apresentar documentos de identi�cação, e permite a sua 
fotocópia por parte da Mi Amore. Em caso de agrassão ou roubo, o lesado apresentará queixa junto 
das autoridades competentes e, a pedido por escrito dessas autoridades, a Mi Amore cederá os 
referidos elementos identicativos da pessoa apresentada. Dessa forma zelamos para que o nosso 
serviço seja o mais seguro possível.
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O seu per�l será de�nido por si, daí a necessidade de ser honesto na consulta com a consultora. Caso 
a sua inscrição seja aceite, serão selecionados per�s de pessoas compatíveis perante os seus 
requisitos. 
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Di�cilmente acontecerá 
pois a Mi Amore apenas 
recebe com marcações 
prévias.
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A Mi Amore não divulga a outros clientes as suas                                
informações pessoais como o nome completo, fotogra�a, 
data de nascimento, morada, local de trabalho ou contactos 
telefonicos. 
Entendemos que este tipo de informações deve ser                         
fornecido por si e, apenas quando e se você assim o                     
entender. Como deve compreender, o contrário também 
acontece, isto é, aquando de uma apresentação terá                   
conhecimento antecipado pela sua assistente do per�l 
completo da pessoa selecionada, à exceção dos dados 
con�denciais acima referidos. A título de exemplos, será 
fornecida a idade, não a data de nascimento; a pro�ssão, 
não o local de trabalho; a área de residência, não a morada...



A Mi Amore iniciará imediatamente o processo de resolução do seu caso, realizado o estudo de    
compatibilidade e contactá-lo-á dias depois para ter a sua primeira apresentação com a pessoa    
compatível consigo.
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������ consulta (Abertura do Processo para análise de compatibilidade). 

Há exigências que numa pessoa podem ser aceitáveis e noutra não. Por isso, 
a Mi Amore só aceitará o seu caso após a sua consulta de análise de 

compatibilidades.
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não o local de trabalho; a área de residência, não a morada...

O Amor é a melhor forma de ser feliz!
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